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UMOWA LICENCYJNA
UZYTKOWNIKA KONCOWEGO
OPROGRAMOWANIA WIZLINK

1. DEFINICJE:
Dokumentacja

instrukcje obstugi, instrukcje techniczne
i wszelkie inne materiaty dostarczone

przez Licencjodawce, W formie
drukowanej, elektronicznej lub innej,
opisujgce instalacje, dziatanie,
uzytkowanie lub specyfikacje

techniczne oprogramowania Wizlink.
EULA

niniejsza Umowa Licencyjna
Uzytkownika Koncowego
oprogramowania Wizlink i wszelkie jej

zmiany od czasu do czasu.
Oprogramowanie Wizlink

oprogramowanie do robotyzacji
procesdow biznesowych opracowany
przez Licencjodawce.

Licencjodawca

FIRST BYTE sp. z o.0. z siedzibg w
Krakowie (adres: Szlak 77/222, 31-153
Krakow), wpisang do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez
Sad Rejonowy  dla Krakowa -
Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego pod numerem KRS
0000338203, NIP 1132775247, REGON
141980199.

Licencjobiorca

osoba fizyczna lub prawna, ktéra nabyta
licencje Wizlink Software na podstawie
niniejszej umowy.

Partner Wdrozeniowy

dystrybutor, sprzedawca Ilub inny
partner biznesowy upowazniony przez

WIZLINK SOFTWARE END USER
LICENSE AGREEMENT

1. DEFINITIONS:
Documentation

user manuals, technical manuals and
any other materials provided by
Licensor, in printed, electronic or other
form, that describe the installation,
operation, use or technical
specifications of the Wizlink Software.

EULA

this Wizlink Software End User License
Agreement, and any amendments to it
from time to time.

Wizlink Software

a robotic automation software toolkit
developed by the Licensor.

Licensor

FIRST BYTE sp. z 0.0. with registered
office in Krakdw, ul. Szlak 77/222, 31-153
Krakow, entered into the register of
entrepreneurs kept by the District Court
for the Krakow - Srodmiescie in Krakow,
XI Commercial Division of the National
Court Register under KRS number
0000338203, NIP 1132775247, REGON
141980199.

Licensee

a physical person or legal entity that has
acquired a Wizlink Software license
under this agreement.

Implementation Partner

distributor, dealer or other business
partner authorised by the Licensor in
writing to distribute licensing rights to
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Licencjodawce na pismie do
rozpowszechniania praw licencyjnych
do Oprogramowania Wizlink

przyznanego na mocy niniejszej umowy
EULA; Partner Wdrozeniowy nie jest
strong umowy licencyjnej zawarte]
miedzy Licencjodawcg a Licencjobiorca.

Prawa witasnosci intelektualnej

wszelkie zarejestrowane [
niezarejestrowane prawa przyznane, O
ktore wnioskowano lub w inny sposoéb

obecnie lub pdzniej, istniejgce lub
powigzane z jakimkolwiek patentem,
prawem autorskim, znakiem
towarowym, tajemnicg handlowa,
ochrong bazy danych Iub innymi
przepisami dotyczacymi praw
wtasnosci intelektualnej oraz wszystkimi
podobnymi lub rownowaznymi
prawami lub formami ochrony, w

dowolnej czesci sSwiata.

Okres Waznosci

okres, na ktory licencja zostata
udzielona.

HID

kod identyfikacyjny specyficzny dla

konkretnej instancji Windows
uruchomionej na okreslonym
komputerze (fizycznym / wirtualnym)
lub sesji serwera.

Klucz

plik komputerowy z zakodowanym
typem i terminem licencii.

Ustuga Licencjonowania Wizlink

ustuga weryfikacji prawa Licencjobiorcy
do korzystania z Oprogramowania
Wizlink, w szczegdlnosci waznosci
Klucza; weryfikacja Klucza jest
przeprowadzana przy kazdej probie
uruchomienia Oprogramowania Wizlink,
a takze podczas jego dziatania. Moze

the Wizlink Software granted under this
EULA; Implementation Partner is not a
party to the license agreement which is
concluded between the Licensor and
the Licensee.

Intellectual Property Rights

any and all registered and unregistered
rights granted, applied for or otherwise
now or hereafter in existence under or
related to any patent, copyright,
trademark, trade secret, database
protection or other intellectual property
rights laws, and all similar or equivalent
rights or forms of protection, in any part
of the world.

Validity Period

period for which the license has been
granted.

HID

identification code specific to a
particular Windows instance run on
specific computer (physical/virtual) or
server session.

Key

computer file with encoded license type
and term.

Wizlink Licensing Service

a service for \verification of the
Licensee’s right to use Wizlink Software,
in particular the validity of the Key; the
Key verification is undertaken at any
attempt to run Wizlink Software as well
as during its activity. It can be present
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by¢ obecny w chmurze lub lokalnie w | either in the cloud or locally on client
siedzibie klienta. premises.

2. FUNKCJONALNOSC 2. FUNCTIONALITY OF THE WIZLINK
OPROGRAMOWANIA WIZLINK | SOFTWARE AND THE TYPES OF
RODZAJE LICENCJUI THE LICENCES

2.1. Oprogramowanie Wizlink pozwala | 2.1. The Wizlink Software allows to
zautomatyzowac oprogramowanie automate a computer software by
komputerowe poprzez odtwarzanie replicating the actions of a human
dziatann cztowieka wchodzgcego w being interacting with the user
interakcje z interfejsem interface of such software within
uzytkownika takiego many technologies, including
oprogramowania W wielu Windows, web, MS-DOS, IBM
technologiach, w tym Windows, mainframe, VT-100, IBM
web, MS-DOS, mainframe, VT-100, iSeries/AS400 or remote
IBM  iSeries/AS400 lub zdalny desktop/Citrix. Detailed description
pulpit/Citrix. Szczegdtowy  opis of the functionality of the Wizlink
funkcjonalnosci  Oprogramowania Software is included in the
Wizlink znajduje sie W Documentation.
dokumentacji.

2.2. Oprogramowanie Wizlink dziata | 2.2. The Wizlink  Software  toolkit
tylko w srodowisku MS Windows. operates in MS Windows
Standardowe uprawnienia environment only. Standard user
uzytkownika sg wystarczajgce do privileges are sufficient to run
uruchomienia Wizlink. Wizlink.

2.3. Uruchamianie wiecej niz jednego | 2.3. Running more than one Wizlink
procesu Oprogramowania Wizlink Software process per Windows
na sesje Windows nie jest Session is not supported.
obstugiwane.

3. PRAWA WEASNOSCI | 3. INTELLECTUAL PROPERTY
INTELEKTUALNEJ RIGHTS

3.1. Licencjodawca oswiadcza, ze | 3.1. The Licensor represents that it has
posiada petne prawa autorskie do the copyrights to the Wizlink
Oprogramowania Wizlink. Nie Software. This does not apply to the
dotyczy to dalej opisanego third party software described
oprogramowania stron trzecich. below.

3.2. Licencjodawca oswiadcza, ze | 3.2. The Licensor represents that the use
korzystanie z Oprogramowania of the Wizlink Software under this
Wizlink na mocy niniejszej umowy EULA does not infringe any
EULA nie narusza zadnych Praw Intellectual Property Rights of third
wtasnosci intelektualnej stron parties, and obtaining by the
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3.3

3.4.

3.5.

trzecich, a uzyskanie przez
Licencjobiorce jakiejkolwiek
autoryzacji od strony trzeciej nie
jest wymagane.

Licencjobiorca przyjmuje do
wiadomosci i zgadza sie, ze
Oprogramowanie Wizlink i
dokumentacja Wizlink s3

dostarczane na podstawie licencji, a
nie sprzedawane Licencjobiorcy.
Licencjobiorca nie nabywa zadnych
udziatow wtasnosciowych do
Oprogramowania lub Dokumentacji
Wizlink na mocy niniejszej umowy
licencyjnej EULA, ani zadnych
innych praw do nich, innych niz do

korzystania z nich zgodnie =z
udzielong licencja oraz z
zastrzezeniem wszystkich

warunkow, ograniczen i ograniczen

wynikajgcych z niniejszej umowy
licencyjnej EULA.
Licencjodawca oraz jego

licencjodawcy i dostawcy ustug
zastrzegajg sobie i zachowujg swoje
petne prawo, tytut i korzysci w
Oprogramowaniu  Wizlink  oraz
wszelkie prawa witasnosci
intelektualnej wynikajgce z
Oprogramowania Wizlink lub z nim
zwigzane, z wyjatkiem przypadkow
wyraznie udzielonych
Licencjobiorcy w niniejszej Umowie
EULA. Licencjobiorca zabezpieczy
Oprogramowanie Wizlink (w tym

wszystkie jego  kopie) przed
naruszeniem, przywtaszczeniem,
kradziezg, niewtasciwym uzyciem

lub nieautoryzowanym dostepem.

do

przyjmuije
zgadza sie, ze
Wizlink  oraz
metody,
procesy i

Licencjobiorca
wiadomosci |
Oprogramowanie
wszystkie pomysty,
algorytmy, formuty,

3.3.

3.4.

3.5.

Licensee any authorisation from a
third party is not required.

Licensee acknowledges and agrees
that the Wizlink Software and
Documentation are provided under
license, and not sold, to Licensee.
Licensee does not acquire any
ownership interest in the Wizlink
Software or Documentation under
this EULA, or any other rights
thereto other than to use the same
in accordance with the license
granted, and subject to all terms,
conditions and restrictions, under
this EULA.

Licensor and its licensors and
service providers reserve and shall
retain their entire right, title and
interest in and to the Wizlink
Software and  all Intellectual
Property Rights arising out of or
relating to the Wizlink Software,
except as expressly granted to
Licensee in this EULA. Licensee shall
safeguard Wizlink Software
(including all copies thereof) from
infringement, misappropriation,

theft, misuse or unauthorized
access.
The Licensee acknowledges and

agrees that the Wizlink Software
and all ideas, methods, algorithms,
formulae, processes, and concepts
used in developing or incorporated
into the Wizlinks Software, all other
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koncepcje stosowane przy improvements, revisions,
opracowywaniu lub witgczane do corrections, bug-fixes, hot-fixes,
Oprogramowania Wizlink, wszelkie patches, modifications,

inne zmiany, poprawki, poprawki
btedow, tatki komputerowe,
programy naprawcze, modyfikacje,
udoskonalenia, wydania, zestawy
sygnatur, aktualizacje oraz
aktualizacje zasad i baz danych oraz
inne aktualizacje Oprogramowania
Wizlink, a wszystkie kopie
powyzszych stanowig tajemnice
handlowe i wtasnosc Licencjodawcy
i maja duzg wartos¢ handlowga dla
Licencjodawcy.

Licencjobiorca niezwtocznie
powiadomi Licencjodawce, jesli
dowie sie o jakimkolwiek naruszeniu
praw witasnosci intelektualnej
Licencjodawcy do
Oprogramowania Wizlink i w petni
wspotpracuje z Licencjodawcy, w
ramach wszelkich dziatan prawnych

podejmowanych przez
Licencjodawce W celu
wyegzekwowania jego praw
witasnosci intelektualnej.
OPROGRAMOWANIE STRON
TRZECICH

Oprogramowanie Wizlink obejmuje

oprogramowanie stron trzecich,
ktére sg nalezycie licencjonowane
przez Licencjodawce (zwane dalej
,Oprogramowaniem Strony
Trzeciej”). Niniejsze
Oprogramowanie Strony Trzecieg]
moze byc¢ potaczone bezposrednio
z kodem zréodtowym
Oprogramowania Wizlink lub
rozpowszechniane w niezmienionej
formie.

3.6.

4. THIRD PARTY SOFTWARE

4.1.

enhancements, releases, signature
sets, upgrades, and policy and
database updates and other
updates in, of, or to the Wizlink
Software and all copies of the
foregoing are trade secrets and
proprietary property of the
Licensor, having great commercial
value to Licensor.

Licensee shall promptly notify
Licensor if Licensee becomes aware
of any infringement of the
Licensor's Intellectual Property
Rights in the Wizlink Software and
fully cooperate with Licensor, in any
legal action taken by Licensor to
enforce its Intellectual Property
Rights.

The Wizlink Software includes
software by third parties which are
duly licensed to the Licensor
(hereinafter the “Third Party
Software”). This  Third Party
Software may be linked directly to
the source code of Wizlink Software
or distributed along in unchanged
form.
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4.2.

4.3.

4.4,

Zadne 1z postanowien niniejsze]
umowy EULA nie ogranicza praw
wynikajgcych z licencji ani nie
przyznaje praw Licencjobiorcy,
ktore zastepujg warunki dowolnej
licencji uzytkownika korncowego na

Oprogramowanie Strony Trzeciej.

Oprogramowanie Strony Trzeciej
jest dostarczane przez
Licencjodawce ,w stanie, w jakim
sie znajduje”, bez zadnej gwaranciji,
wyraznej, lub w inny sposob
dorozumianej, w tym miedzy innymi
dorozumianej gwarancji
przydatnosci handlowej,
przydatnosci do okreslonego celu i
braku naruszenia. Niezaleznie od
jakichkolwiek przeciwnych
postanowien  niniejszej umowy
EULA, poniewaz dotyczg one
wszelkich roszczern wynikajgcych z
lub w zwigzku z Oprogramowaniem
Stron Trzeciej, Licencjodawca nie
ponosi zadnej odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek bezposrednie,
posrednie, przypadkowe, karne,
specjalne lub wynikowe szkody,
niezaleznie od tego, jak s3
spowodowane oraz w oparciu o
kazdg teorie odpowiedzialnosci,
umowna, odpowiedzialnosc¢
bezposrednig lub czyn
niedozwolony (powstaty wskutek
zaniedbania lub inny) powstate w
jakikolwiek  sposdb  w  wyniku
korzystania z Oprogramowania
Strony Trzeciej, nawet jesli zostanie
poinformowana o} mozliwosci
wystgpienia takich szkod.

Licencjobiorca jest odpowiedzialny
za sprawdzenie | przestrzeganie
wszelkich licencji niezbednych do
korzystania z takiego
Oprogramowania Strony Trzecie].

Odniesienia do takich licenc]i

4.2.

4.3.

4.4,

Nothing in this EULA limits rights of
under, or grants rights to the
Licensee that supersede, the terms
and conditions of any applicable
end user license for the Third Party
Software.

Third Party Software is provided by
Licensor "As Is" without any
warranty, express, implied, or
otherwise, including but not limited
to the implied warranty of
merchantability, fithness for a
particular purpose and non-
infringement. Notwithstanding
anything to the contrary in this

EULA, as it relates to any and all
claims arising out of or in
connection  with  Third  Party
Software, Licensor shall have no
liability for any direct, indirect,
incidental, punitive, special or
consequential damages, however
caused and on any theory of liability,
whether in contract, strict liability,
or tort (including negligence or
otherwise) arising in any way out of
the use of Third Party Software,
even if advised of the possibility of
such damages.

The Licensee is responsible for
reviewing and complying with any
licenses necessary to use any such
Third Party Software. Reference to
such licenses is included in Wizlink
Software installation package. The
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5.1

5.2.

5.3.

znajduja sie W pakiecie
instalacyjnym Oprogramowania
Wizlink. Korzystanie z

Oprogramowania Strony Trzeciej
do uruchamiania  Wizlink nie
wymaga od Licencjobiorcy zadnych
optat.

5. UDZIELENIE LICENCJI

Licencje mozna nabyc od
Licencjodawcy, sktadajac przez
Licencjobiorce  zamowienie  na

zakup licencji, wskazujgc rodzaj i
liczbe licencji, ich okres
obowigzywania oraz aktualne
optaty licencyjne dostarczone przez
Licencjodawce lub Partnera
Wdrozeniowego. Zamowienie moze
zosta¢ ztozone za posrednictwem
Partnera Wdrozeniowego lub
bezposrednio u Licencjodawcy.

Licencja na mocy niniejszej umowy
EULA przyznaje Licencjobiorcy
ogolnoswiatowe niewytgaczne,
niezbywalne, niepodlegajgce
sublicencji i nieprzenoszalne prawo
do korzystania z Oprogramowania
Wizlink zgodnie z  warunkami
okreslonymi w niniejszej umowie
licencyjnej wytacznie na witasny
wewnetrzny  uzytek  biznesowy
Licencjobiorcy na takiej liczbie ses;ji
Windows, jak wskazano W
zamowieniu.

Oprogramowanie Wizlink, w tym
miedzy innymi jego kod wynikowy,
kod zrodtowy i kod wykonywalny,
niezaleznie od tego, czy zostato
dostarczone Licencjobiorcy, jest
scisle poufne dla Licencjodawcy.
Licencjodawca jest wytgcznym
witascicielem | zastrzega sobie
wszystkie prawa, tytuty i udziaty w

usage of Third Party Software to run
Wizlink does not require Licensee to
pay any fees.

5. THE GRANT OF LICENSE

5.1

5.2

5.3.

The license may be purchased from
the Licensor by submitting by the
Licensee an order for purchase of
license, indicating the type and
number of licenses, their duration
and the current license fees
provided by the Licensor or the
Implementation Partner. The order
may be submitted through the
Implementation Partner or directly
to the Licensor.

The license under this EULA grants
the Licensee with a world-wide non-
exclusive, non-assignable, non-
sublicensable and a non-
transferable right to use the Wizlink
Software in accordance with the
terms and conditions set out in this
EULA solely for the Licensee’s own
internal business use on such
number of Windows Sessions as
indicated in the order.

The Wizlink Software, including,
without limitation, its object code,
source code and executable code,
whether or not provided to
Licensee, is strictly confidential to
the Licensor. The Licensor owns
exclusively and reserves all - and
the Licensee may not exercise any -
right, title, and interest in and to the
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5.4.

5.5.

5.6.

Oprogramowaniu Wizlink, w tym,
miedzy innymi, wszystkie Prawa
Wiasnosci Intelektualnej zwigzane z
Oprogramowaniem Wizlink - a
Licencjobiorca nie moze
wykonywac¢  zadnych praw, z
wyjatkiem zakresu ograniczonej
licencji na uzytkowanie
oprogramowania Wizlink udzielonej
Licencjobiorcy w niniejszej] umowie
EULA. Ninigjsza umowa EULA nie
jest umowag sprzedazy i zaden tytut,
Prawa Wtasnosci Intelektualne] ani
prawa do Oprogramowania Wizlink
nie s3 przenoszone na
Licencjobiorce zgodnie z niniejsza
umowag EULA.

Licencja obowigzuje od daty
wskazanej przez Licencjobiorce w
zamowieniu lub w dniu odnowienia
licencji, pod warunkiem, ze optata
licencyjna zostata wptacona na
rachunek bankowy Licencjodawcy

przed tg data. Jesli Licencjobiorca

nie  wskazat takiej daty w
zamowieniu  lub nie wptacono
optaty licencyjnej na rachunek
bankowy Licencjodawcy we
wskazanym terminie, licencja
obowigzuje albo 7 dni po uiszczeniu
optaty licencyjnej na rachunek

bankowy Licencjodawcy, albo po
dostarczeniu Klucza. Licencja
pozostaje w mocy do korica Okresu
Waznosci lub wypowiedzenia przez
ktéragkolwiek ze stron.

Licencja moze byc¢ udzielona na
nastepujgce ustalone okresy: (i)
jeden miesiac, (ii) jeden rok.

Licencja jest automatycznie
odnawiana na kolejne okresy o tej
same] dtugosci, chyba ze zostata
rozwigzana na pismie co najmniej:
(i) dwa tygodnie przed data

5.4.

5.5.

5.6.

Wizlink Software, including, without
limitation, all Intellectual Property
Rights in and to the Wizlink
Software, except to the extent of
the limited Wizlink Software use
license granted to the Licensee in
this EULA. This EULA is not an
agreement of sale, and no title,
Intellectual Property Rights, or
ownership rights to the Wizlink
Software are transferred to the
Licensee pursuant to this EULA.

The license is effective upon the
date indicated by the Licensee in
the order or upon the date of the
renewal of the license, provided the
license fee was paid in the bank
account of the Licensor by that
date. If such date was not indicated
in the order by the Licensee or the
license fee was not paid in the bank
account of the Licensor by the
indicated date, the license becomes
effective either 7 days upon
payment of the license fee in the
Licensor's bank account or upon
delivery of the Key. The license
remains in force until the end of
Validity Period or termination by
either party.

The license may be granted for the
following fixed periods of time: (i)
one month, (ii) one year.

The license is automatically
renewed for the successive periods
of the same length, unless it was
terminated in writing at least: (i) two
weeks before the validity date in the
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6.1

5.7.

0.2.

waznosci w przypadku licencji na
miesigc; (i) dwa miesigce przed
datag waznosci w przypadku licencji
rocznych.

Jesli Ustuga Licencjonowania
Wizlink jest dostepna dla robotow,
prawo do korzystania Z
Oprogramowania Wizlink nie jest
ograniczone do konkretnej maszyny
lub  loginu  uzytkownika  (tryb
licencjonowania elastycznego). W
przypadku komponentow
oprogramowania wspotdzielonych
przez roboty (np. orkiestrator) lub
w przypadku niedostepnosci Ustugi
Licencjonowania Wizlink, licencja
musi by¢ powigzana z konkretnym
HID i nie moze byc¢ przenoszona.

6. OGOLNE WARUNKI LICENCJI

Zakres udzielonej licencji obejmuje
prawo do korzystania z
Oprogramowania Wizlink na
okreslonej liczbie sesji Windows w

dowolnym czasie w  okresie
obowigzywania niniejszej umowy
EULA. Kazda instancja

Oprogramowania Wizlink dziatajgca
na maszynie wirtualnej lub w sesji
serwerowej/terminalowej Windows
jest liczona jako jedna dziatajaca
Sesja Windows.

Po wptywie optaty licencyjnej na
rachunek bankowy Licencjodawcy,

Licencjodawca dostarczy Klucz
Licencjobiorcy. Klucz zostanie
wydany [ dostarczony
Licencjobiorcy w ciggu 5 dni

roboczych od daty ptatnosci. W
przypadku opodznienia W
dostarczeniu Klucza Licencjobiorcy,
okres, na ktory licencja zostata

S5.7.

case of a one month licenses; (ii)
two months before the validity date
in the case of one year licenses.

If  Wizlink Licensing Service is
accessible for robots, the right to
use the Wizlink Software is not
limited to a specific machine or a
user login (a floating licensing
mode). For software components
shared by robots (e.g. orchestrator)
or in case of inaccessibility of
Wizlink Licensing Service, license
has to be bind to a specific HID and
is not transferable.

6. GENERAL LICENSE CONDITIONS

6.1.

6.2.

The scope of the granted license
includes the right to use the Wizlink
Software on a specified number of
Windows Sessions at any time
within duration of this EULA. Each
Wizlink Software instance running
in a virtual machine or in a Windows
server/terminal session is counted
as running as one Windows Session.

After payment of the license fee on
the Licensor's bank account the
Licensor will deliver the Key to the
Licensee. The Key will be issued and
delivered to the Licensee within 5
working days from the date of
payment. In case of delay in delivery
of the Key to the Licensee, the
period of time for which the license
has lbeen granted shall be
correspondingly extended.
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0.3.

6.4.

6.5.

udzielona, zostanie odpowiednio
przedtuzony.

Licencjobiorca jest zobowigzany do
ochrony Klucza przed
udostepnieniem go stronom
trzecim. Licencjobiorca jest
uprawniony do zadania wymiany
Klucza raz w roku. W takim
przypadku Licencjodawca wymieni

Klucz w ciggu 5 dni roboczych.
Licencjodawca naliczy
Licencjobiorcy optate

administracyjng w wysokosci 500
euro za drugie i kolejne wnioski o

wymiane Klucza za rok
kalendarzowy.

Licencjobiorca pONOSI petng
odpowiedzialnosc za Sposob

korzystania z Oprogramowania
Wizlink i konsekwencje korzystania
Z Niego.

Bez uprzedniej pisemne] zgody
Licencjodawcy, Licencjobiorca nie
ma prawa do:

6.5.1.rozpowszechniania, sprzedazy,

odsprzedazy, wynajmu lub
dzierzawy zadnej wersji
Oprogramowania Wizlink

stronom trzecim, w tym wersji
testowe]j Oprogramowania
Wizlink, pod warunkiem, ze
zostato ono  udostepnione
Licencjobiorcy;

6.5.2. trwatego lub
tymczasowego powielania
Oprogramowania Wizlink w

catosci lub w czesci przy uzyciu
dowolnej techniki, z wyjatkiem
zakresu niezbednego do
korzystania z Oprogramowania
Wizlink zgodnie z sekcjg 4.2
umowy EULA,;

6.3.

6.4.

6.5.

The Licensee is obliged to protect
the Key against making it accessible
to any third parties. The Licensee is
entitled to request the exchange of
the Key once per year. In such a
case the Licensor will replace the
Key within 5 working days. The
Licensor will charge the Licensee
the administrative fee in the amount
of EUR 500 for second and
subsequent requests for exchange
of the Key per calendar year.

bears full
the manner the
is used and the
Wizlink Software

The Licensee
responsibility for
Wizlink Software
consequences of
use.

Without prior written consent of the
Licensor the Licensee has no right
to:

6.5.1.distribute, sell, resell, rent or
lease any version of the Wizlink

Software to third parties,
including an evaluation version
of the Wizlink Software,

provided it was made available
to the Licensee;

6.5.2. permanently or
temporarily multiply the
Wizlink Software in whole or in
part using any technique,
except in the scope necessary
to use the Wizlink Software
according to section 4.2 of the
EULA;
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6.5.3. uzywania
Oprogramowania Wizlink w
wiekszej liczbie przypadkow
niz wynika to z zakresu

udzielonej licencji;

6.5.4. ttumaczenia, poprawiania,
modyfikowania lub zmieniania
Oprogramowania Wizlink;

6.5.5. udostepniania
Oprogramowanie Wizlink lub
jego dokumentacji stronom
trzecim, ktore nie s3
pracownikami ani

wspotpracownikami
Licencjobiorcy i nie korzystajg z

wewnetrzne; sieci
komputerowej;

6.5.6. przenoszenia na strony
trzecie praw i obowigzkow
wynikajgcych z niniejsze;j
umowy EULA;

6.5.7. usuwania, zmieniania lub

zastaniania wszelkich znakdow

handlowych  lub  wszelkich
informacji o} prawach
autorskich, patentach lub
innych  prawach  wtasnosci
intelektualnej lub  prawach
witasnosci dostarczonych na

lub wraz z Oprogramowaniem
lub Dokumentacjg Wizlink, w
tym ich kopiami.

6.6. Licencjobiorca nie bedzie odtwarzat
kodu zrodtowego, dekompilowat,
dekodowat, deszyfrowat,
dezasemblowat ani w zaden inny
sposob uzyskiwat kodu zrodtowego
ani Klucza z licencjonowanego
Oprogramowania Wizlink. W
przypadku takiej proby, a takze w
przypadku naruszenia jakichkolwiek
zobowigzan okreslonych w pkt 6.5,
wszystkie licencje Wizlink

6.5.3. use Wizlink Software on
more instances than it results
from the scope of the granted
license;

6.5.4. translate, amend, modify
or alter the Wizlink Software;

6.5.5. make available Wizlink
Software or its documentation
to third parties who are not
employees or co-workers of
the Licensee and that do not

use its internal computer
network;

6.5.6. transfer to third parties
rights and obligations under
this EULA;

6.5.7. remove, delete, alter or
obscure any trademarks or any
copyright, patent or other
intellectual property or
proprietary rights notices

provided on or with the Wizlink
Software or Documentation,
including any copy thereof.

6.6. The Licensee will not reverse
engineer, decompile, decode,
decrypt, disassemble, or in any way
derive a source code or the Key
from the licensed Wizlink Software.
In case of such an attempt, as well
as in case of infringement of any
obligations stipulated in point 6.5, all

Wizlink licenses granted to the
Licensee are suspended
immediately. As it constitutes
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7.1.

8.1

7.2.

przyznane Licencjobiorcy s3
natychmiast zawieszane. Poniewaz
stanowi to powazne naruszenie
umowy EULA, Licencjodawca jest
rowniez uprawniony do podjecia
wszelkich  niezbednych  dziatan
prawnych w celu ochrony swoich
praw witasnosci intelektualnej.

7. KONTROLA LICENCJI

Jesli Oprogramowanie Wizlink jest
licencjonowane w trybie licencji

sieciowych, liczbe udzielonych
licencji  jest  kontrolowana —w
kontakcie z Ustuga Licencyjna
Wizlink. Zablokowanie wyzej

wymienionych mechanizmow
kontrolnych moze spowodowac, ze
Oprogramowanie Wizlink nie bedzie
dziatac.

Licencjobiorca zgadza sie, aby
Licencjodawca mogt w dowolnym
czasie i PO rozsadnym
powiadomieniu skontrolowac
korzystanie z Oprogramowania
Wizlink pod katem zgodnosci z
niniejszg UMmowag EULA. W
przypadku, gdy taki audyt wykaze
jakiekolwiek uzycie
Oprogramowania Wizlink  przez
Licencjobiorce w sposob inny niz w

petnej zgodnosci z warunkami
niniejszej umowy, Licencjobiorca
zwroci  Licencjodawcy  wszelkie

uzasadnione wydatki zwigzane =z

takim audytem.

8. OPLATA LICENCYJNA

W zamian za prawo uzytkowania
Oprogramowania Wizlink w okresie
objetym licencja, Licencjobiorca
uisci ustalong optate.

severe breach of the EULA, the
Licensor is also entitled to take all
necessary legal actions to protect
its intellectual property rights.

7. LICENSE CONTROL

7.1.

7.2.

If the Wizlink Software is licensed in
a floating licensing mode, it controls
the number of the granted licenses
by contacting the Wizlink Licensing
Service. Blocking the above
mentioned control mechanisms
may result in Wizlink Software being
inoperable.

The Licensee agrees that the
Licensor may audit the Licensee's
use of the Wizlink Software for
compliance with this EULA at any
time, upon a reasonable notice. In
the event that such audit reveals
any use of the Wizlink Software by
the Licensee other than in full
compliance with the terms of this
Agreement, the Licensee shall
reimburse the Licensor for all
reasonable expenses related to such
audit.

8. LICENSE FEE

8.1

In exchange for the right of use of
the Wizlink Software in the period
covered by the license, the Licensee
shall pay an agreed fee.
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Optata zostanie zaptacona
Licencjodawcy bezposrednio lub za
posrednictwem Partnera
Wdrozeniowego, na podstawie
faktury wystawionej przez
Licencjodawce lub Partnera
Wdrozeniowego i dostarczonej
Licencjobiorcy.

Optata licencyjna  jest
Licencjodawcy bezposrednio
posrednio poprzez Partnera
Wdrozeniowego w terminie, o
ktorym mowa w punkcie 5.4;

ptatna
lub

Kwoty wynikajgce z cennika s3
kwotami netto, do ktorych zostanie
doliczony podatek VAT wedtug
obowigzujacej stawki.

Cennik  Oprogramowania Wizlink
moze zostac zmieniony wedtug
uznania Licencjodawcy w
dowolnym momencie, z co najmniegj
szesciomiesiecznym

wyprzedzeniem. Zmiana cennika
wchodzi W zycie wraz z
odnowieniem licencji z
zastrzezeniem ww. okresu 6-

miesiecznego. Licencjobiorca jest
uprawniony do rozwigzania umowy
EULA zgodnie z sekcjg 56 w
przypadku zmiany cennika w
okresie obowigzywania licencii.

Ptatnosc¢ uwaza sie za dokonang z
data obcigzenia rachunku
bankowego Licencjobiorcy.

W terminie 7 dni od daty ptatnosci
okreslonej na fakturze
Licencjodawca lub Partner

Wdrozeniowy ma prawo wystac
przypomnienie o ptatnosci w formie
wiadomosci e-mail. Licencja
zostanie zawieszona do momentu
jej zaptaty zgodnie z sekcjg 8
niniejszej umowy EULA.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

The fee will be paid to the Licensor
directly or through the
Implementation Partner, based on
the invoice issued by the Licensor or
the Implementation Partner and
delivered to the Licensee.

The license fee is payable to the
Licensor directly or indirectly
through the Implementation Partner
within the time referred to in clause
5.4,

The amounts resulting from the
price list are net amounts, to which
VAT will be added at the applicable
rate.

The Wizlink Software price list is
subject to amendment at the
Licensor's discretion at any time
upon at least six month notice.
Amendment of the price list takes
effect from the renewal of the
license subject to the above-
mentioned 6-month period. The
Licensee is entitled to terminate the
EULA under section 5.6 in case of
the amendment of the price list
during the license term.

Payment is considered to be made
on the date on which the Licensee's
bank account is debited.

Within 7 days after the date of
payment specified on the invoice,
the Licensor or the Implementation
Partner has the right to send a
reminder for payment in the form of
an e-mail. The license will be
suspended until it is paid in
accordance with section 8 of this
EULA.
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9. UTRZYMANIE I UStUGI | 9. SOFTWARE MAINTENANCE AND
WSPARCIA OPROGRAMOWANIA SUPPORT SERVICES
91 W Okresie Waznosci licencji, | 9.1. During the Validity Period of the
Licencjodawca zapewni license the Licensor will provide the
Licencjobiorcy ustuge utrzymania Licensee with Wizlink Software
Oprogramowania Wizlink, aby maintenance service to keep its
zachowac zgodnosc Z compatibility with the updates to
aktualizacjami oprogramowania the MS Windows system software
systemowego MS Windows i/lub and/or  web browsers. The
przegladarek internetowych. Ustugi maintenance  services will  be
utrzymania beda dostarczane za delivered each time in form of
kazdym razem W formie updated version of the Wizlink
zaktualizowanej Wersji Software. Third Party Software
Oprogramowania Wizlink. compatibility updates will be
Aktualizacje zgodnosci z delivered accordingly, provided
Oprogramowaniem Strony Trzeciej they would become available form
zostang odpowiednio dostarczone, original sources. In justified cases,
pod warunkiem, ze bedg dostepne z the Licensor will recommend the
oryginalnych zrodet. W Licensee not to install specific
uzasadnionych przypadkach updates to the MS Windows system
Licencjodawca zaleci software and/or web browsers. The
Licencjobiorcy, aby nie instalowat Licensor bears no responsibility for
okreslonych aktualizacji usage of Wizlink Software contrary
oprogramowania systemowego MS to the aforementioned
Windows i/lub przegladarek recommendations.
internetowych. Licencjodawca nie
ponosi zadnej odpowiedzialnosci za
korzystanie z Oprogramowania
Wizlink wbrew POWYZSZym
zaleceniom. ) o )
9.2. During the Validity Period of the
9.2.W  Okresie  Waznosci  licenciji, license the Licensor will provide the
Licencjodawca dostarczy Licensee with Wizlink Software
Licencjobiorcy aktualizacje updates whenever they become
Oprogramowania Wizlink, gdy tylko available.
bedag dostepne. ) o )
9.3. During the Validity Period of the
9.3.W  Okresie  Waznosci licenciji, license the Licensor will provide the
Licencjodawca zapewni Licensee with a remote software
Licencjobiorcy zdalng pomoc support in the event the Wizlink
techniczng w  przypadku, gdy Software is performing differently
Oprogramowanie ~ Wizlink  dziata from the documented functionality.
inaczej niz w udokumentowanej
funkcjonalnosci.
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9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

Wyzej wymieniona zdalne wsparcie
obejmuje problemy izolowane od
konkretnego scenariusza, prosty,
przyktadowy  scenariusz,  ktory
mozna uruchomic i zreprodukowac
problem pOZa Srodowiskiem
Licencjobiorcy.

Rozwigzanie zostanie dostarczone
W formie zaktualizowanego
Oprogramowania Wizlink lub
aktualne] Dokumentacii, jezeli
jakakolwiek czes¢ Dokumentacji
zostanie uznana za niepoprawng lub
W inny sposob uniewazniona.

Prosba o wsparcie powinna zostac
ztozona tylko za posrednictwem
Partnera Wdrozeniowego, chyba ze
zamowienie, o ktérym mowa w pkt
5.1, zostato ztozone bezposrednio u
Licencjodawcy. Licencjobiorca
bedzie zobowigzany do pomocy i
wsparcia personelu Licencjodawcy
w  zidentyfikowaniu i powtodrzeniu
zgtoszonego problemu.

Licencjodawca dotozy nalezytej
starannosci w celu jak najszybszego
rozpatrzenia przestanych wnioskow
O wsparcie, w zaleznosci od ich
wptywu na mozliwos¢ dalszego
korzystania przez Licencjobiorce z
Oprogramowania Wizlink.

Licencjodawca dotozy nalezytej
starannosci w swiadczeniu ustug
wsparcia oprogramowania, jednak
nie moze zagwarantowac, ze kazdy
problem wskazany w zadaniu
wsparcia zostanie rozwigzany, w
szczegolnosci Licencjodawca nie
moze zagwarantowac rozwigzania
powaznych problemow
wynikajgcych z istotnych zmian w
Srodowisku Windows,

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

The above stated remote support
covers issues isolated from specific
scenario to simple, sample scenario
which can run and replicate issue
outside Licensee environment only.

The resolution will be delivered in
form of an updated Wizlink
Software or an up-to-date

Documentation should any part of
the Documentation be found invalid
or otherwise void.

The support request should be
submitted only through
Implementation Partner, unless the
order mentioned in point 5.1 was
submitted directly to the Licensor.
The Licensee will be obliged to
assist and help the staff of the
Licensor to identify and replicate
the reported issue.

The Licensor will exercise due
diligence to resolve submitted
support requests as quickly as
possible, depending on their
influence on the possibility to
continue by the Licensee the use of
the Wizlink Software.

The Licensor will exercise due care
in  providing software support
services, however it cannot
guarantee that every problem
indicated in support request will be
solved, especially the Licensor
cannot guarantee to provide a
solution to major problems resulting
from substantial change to the
Windows environment, system
software or web browsers.
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oprogramowaniu systemowym lub
przegladarkach internetowych.

9.9.Ustugi  utrzymania i wsparcia
oprogramowania obejmujg
wytacznie ustugi okreslone

powyzej, w szczegolnosci cykliczne
zgtaszanie tego samego problemu,
ktory zostat wczesniej rozwigzany,

zgtaszanie problemu
niespetniajgcego wyzej
wymienionych wymagan lub
zgtaszanie problemow
niezwigzanych z awarig
Oprogramowania Wizlink nie jest
objety ustugami wsparcia

oprogramowania. Ustugi wsparcia
oprogramowania majg na celu
rozwigzanie gtownych problemow
zwigzanych z funkcjonowaniem
Oprogramowania Wizlink i nie stuzg
jako centrum pomocy Wizlink.

9.10. Ustugi utrzymania i wsparcia
oprogramowania opisane powyzej
sg sSwiadczone w ramach optaty
licencyjnej. Wszelkie prosby o
ustugi i wsparcie wykraczajgce poza
zakres opisany w umowie mogga
podlega¢ optacie dodatkowego
wynagrodzenia i zostang
dostarczone w pierwszej kolejnosci
przez Partnera Wdrozeniowego. W
razie potrzeby Licencjodawca
dostarczy Licencjobiorcy
oferte/wycene takich ustug przed
podjeciem jakichkolwiek dalszych
dziatann. Licencjodawca uruchomi
dodatkowe ustugi wytacznie po
uprzednie] akceptacji
proponowanej oferty przez
Licencjobiorce.

10. ROZWIAZANIE UMOWY EULA

9.9.The software maintenance and
support services includes only
services specified above, and in
particular, the recurring submission
of the same issue that was
previously resolved, submitting an
issue which does not fulfil the
above-mentioned requirements or
submitting issues not related to the
Wizlink Software failure is not
covered by the software support
services. The software support
services are intended to resolve
major issues related with
functioning of the Wizlink Software
and do not serve as the Wizlink
helpdesk.

9.10. The software maintenance and
support services described above
are provided within the paid license
fee. All requests for services and
support beyond the scope
described in the agreement may be
subject of payment of an additional
remuneration and will be provided
by Implementation Partner in first
instance. If  appropriate, the
Licensor will provide to the Licensee
the quotation/pricing for such
services prior to undertaking any
further activities. The Licensor will
start additional services only upon
prior acceptance of the proposed
guotation by the Licensee.

10. TERMINATION OF THE EULA
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10.1.Licencja jest udzielana na czas
okreslony, dlatego moze zostac
rozwigzana tylko zgodnie @z
postanowieniami umowy EULA, w
szczegolnosci pkt 5.6. W zZzadnym
wypadku w granicach dozwolonych

przez prawo Licencjobiorca nie
bedzie uprawniony do Zzadnego
zwrotu uiszczonej optaty
licencyjne;.

10.1.1. Licencjodawca moze

wypowiedzie¢ umowe EULA ze
skutkiem natychmiastowym od
daty otrzymania stosownego
oswiadczenia przez
Licencjobiorce w przypadku:

10.1.1.1. niezaptacenia

optaty licencyjnej
powyzej 5 dni;

10.1.1.2. naruszenia
warunkow licencji
udzielonej przez

Licencjodawce;

10.1.1.3. naruszenie przez
Licencjobiorce
jakichkolwiek Praw
Wtasnosci
Intelektualnej
Licencjodawcy;

10.11.4.  naruszenie
warunkow kontroli
licencji okreslonych w
sekcji 7 umowy EULA,
lub

10.11.5. wykorzystanie

Oprogramowania
Wizlink do nielegalnej
dziatalnosci.

10.1.2. W przypadku naruszenia

warunkow licencji  udzielongj
przez Licencjodawce, przed
przekazaniem Licencjobiorcy

oswiadczenia o rozwigzaniu

10.1.The license is granted for the fixed
period of time therefore it can be
terminated only according to
provisions of the EULA, in particular
section 5.6. In any case the Licensee
shall not be entitled to any refund of
the paid license fee.

10.1.1. The Licensor may
terminate the EULA with
immediate effect from the date
of receipt of an appropriate
statement by the Licensee in
the case of:

10.1.1.0. failure to pay the

license fee above 5 days;

10.1.1.2. breach of terms of
license granted by the
Licensor;

10.1.1.3. infringement by the
Licensee of any
Intellectual Property
Rights of the Licensor;

10.1.1.4. breach of terms of
license control specified
in section 7 of the EULA,

or

10.1.1.5. use of the Wizlink
Software for illegal
activity.

10.1.2. In case of breach of terms
of license granted by the
Licensor, before providing to
the Licensee statement on
termination of the EULA, the
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umowy EULA, Licencjodawca Licensor should notify the
powinien powiadomic Licensee in writing on the
Licencjobiorce na pismie o breach of terms of granted
naruszeniu warunkow license indicating the Licensee
udzielonej licencji, wskazujac 7 days period in order to

okres 7 dni w celu usuniecia
naruszenia, zaczynajac od dnia

otrzymania pisemnego
powiadomienia. Po uptywie
wskazanego okresu bez
usuniecia naruszenia

Licencjodawca jest uprawniony
do przekazania Licencjobiorcy
oswiadczenia e}
wypowiedzeniu umowy EULA.

10.2. W przypadku rozwigzania
umowy licencyjnej, Licencjobiorca
usunie Oprogramowanie Wizlink ze
swojego sprzetu, zniszczy jego
kopie Zapasowa i wysle
Licencjodawcy oswiadczenie o
zaprzestaniu korzystania z
Oprogramowania Wizlink w ciggu 3
dni od momentu rozwigzania
umowy EULA.

10.3. W przypadku wypowiedzenia
umowy EULA, Licencjobiorca nie
otrzyma zwrotu optat licencyjnych
od Licencjodawcy chyba ze prawo
zobowigzuje go do zwrotu .

1. GWARANCJA |
ODPOWIEDZIALNOSC
LICENCJODAWCY

1.1. Licencjodawca nie gwarantuje, ze

Oprogramowanie Wizlink jest
kompatybilne z dowolnym
oprogramowaniem lub
Srodowiskiem sprzetowym
Licencjobiorcy, ani zgodne ze
specyficznymi potrzebami

Licencjobiorcy. Licencjobiorca jest
zobowigzany do sprawdzenia takiej

remedy the breach,
commencing at the day of
receipt of the written
notification. After the lapse of
the indicated period without
the remedy of the breach, the
Licensor is entitled to provide

the Licensee with the
statement on termination of
the EULA.

In the event of termination of the
EULA the Licensee will remove the
Wizlink Software from its hardware,
destroy its backup, and send the
Licensor a declaration of ceasing to
use the Wizlink Software within 3
days after the termination of the
EULA.

10.2.

10.3. In the event of termination of the
EULA, there shall be no refund of
the license fees by the Licensor to
the Licensee, unless the law requires
him to refund.

1. WARRANTY AND
LICENSOR’S LIABILITY

THE

11.1. The Licensor does not guarantee
that the Wizlink Software is
compatible with any of the
Licensee’s software or hardware
environment or any of the
Licensee’s specific needs. The
Licensee is obliged to verify such
compatibility prior to the purchase
of the license. The Licensee is
obliged to thoroughly test any
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11.3.

11.4.

11.5.

straty lub szkody wynikajgce ze
stosowania scenariusza robota
przygotowanego przez

Licencjobiorce, jego pracownikow,
wspotpracownikow lub inne osoby
uprawnione do  korzystania z
systemu Licencjobiorcy za pomocy
Oprogramowania Wizlink.

Oprogramowanie Wizlink jest
dostarczane ,w stanie, w jakim sie
znajduje”, tj. bez jakiejkolwiek
gwarancji, wyrazone; lub
dorozumianej, w tym miedzy innymi
gwarancji przydatnosci handlowej i
przydatnosci do okreslonego celu.
W przypadku, gdy Licencjobiorca
jest podmiotem gospodarczym,
strony zgadzajg sie wytgczyc
stosowanie ustawowej rekojmi na
wady.

Maksymalna odpowiedzialnosc¢
Licencjodawcy za wszelkie szkody
wynikajgce z wad oprogramowania
Wizlink  jest ograniczona do
catkowite] miesiecznej ptatnosci
Licencjobiorcy Ilub 1000 euro, w
zaleznosci od tego, ktora z tych
wartosci jest nizsza.

Licencjodawca nie PONOSI
odpowiedzialnosci za  utracone
korzysci Licencjobiorcy i utracone
dane. Licencjodawca nie ponosi
rowniez odpowiedzialnosci za wady
Oprogramowania Wizlink i ich
konsekwencje wynikajagce z: ()
korzystania z Oprogramowania

11.3.
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zgodnosci przed zakupem licenciji. robot scenario and its stability
Licencjobiorca jest zobowigzany do before using it against the
doktadnego przetestowania production environment.
dowolnego scenariusza robota i
jego stabilnosci przed uzyciem go w
Srodowisku produkcyjnym.

11.2. Licencjodawca nie ponosi zadnej

responsibility of any kind for any
loss or damage resulting from the
use of robot scenario prepared by
the Licensee, its employees, co-
workers or any other persons
entitled to use Licensee’s system
with use of the Wizlink Software.

The Wizlink Software is provided
"As Is", i.e. without guarantee of any
kind, expressed or implied, including
but not limited to the guaranties of
merchantability and fitness for a
particular purpose. In case the
Licensee is a business entity, the
parties agree to exclude the
application of the statutory
warranty for defects.

11.4. The Licensor’'s maximum liability for

11.5.

any damages arising out of defects
in the Wizlink software shall be
limited to a one month total
Licensee payment or EUR 1,000,
whichever is less.

The Licensor shall not be liable for
lost profits of the Licensee and for
the lost data. The Licensor shall also
not be liable for defects of the
Wizlink Software and their
conseqguences arising from: (i) using
the Wizlink Software with the
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11.6.

12.2.

Wizlink z naruszeniem postanowien
umowy EULA Ilub dokumentacji
Oprogramowania Wizlink, an
korzystania z Oprogramowania
Wizlink niezgodnie z jego
przeznaczeniem (iii) nieprawidtowe
dziatanie Oprogramowania Wizlink
wynikajagce z btedow serwera lub
jakiejkolwiek innej czesci
infrastruktury  Licencjobiorcy, a
takze Internetu.

Licencjodawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody
wynikajace Z udostepnienia
stronom trzecim kodow dostepu do
oprogramowania Wizlink  przez
Licencjobiorce lub  jakakolwiek

osobe, za ktdrg jest odpowiedzialny.

12. ROSZCZENIA STRON TRZECICH
12.1.

Licencjodawca podejmie sie obrony
Licencjobiorcy i zwolni go =z
odpowiedzialnosci w przypadku
jakichkolwiek roszczen strony
trzeciej, ze Oprogramowanie
Wizlink dostarczone przez
Licencjodawce narusza jakiekolwiek
prawa witasnosci intelektualnej tych
stron trzecich.

Po zgtoszeniu jakiegokolwiek
roszczenia lub WSZzCczeciu
jakiegokolwiek postepowania lub
wszczeciu postepowania przeciwko
Licencjobiorcy przez jakakolwiek
strone  trzecia, Zwigzanym z
korzystaniem z Oprogramowania
Wizlink, Licencjobiorca
niezwtocznie powiadomi
Licencjodawce o istnieniu takiego
roszczenia i zapewni Licencjodawcy
uzasadniong mozliwos¢ obrony i
rozstrzygniecia roszczenia na
wtasny koszt. Licencjodawca wstapi

11.6.

breach of the EULA’s provision or
the Wizlink Software
documentation, (i) using the
Wizlink Software contrary to its
purpose (iii) malfunction of the
Wizlink Software resulting from the
server errors or any other part of the
infrastructure of the Licensee, as
well as the Internet.

The Licensor shall not be liable for
damages resulting from providing
third parties with access codes to
the Wizlink Software by the
Licensee or any person for which it
is responsible.

12. THIRD PARTY CLAIMS

12.1.

12.2.

The Licensor hereby agrees to
defend the Licensee in case of any
claim of a third party that the
Wizlink Software provided by the
Licensor infringes or otherwise
violates any Intellectual Property
Rights of any such third party.

Upon the assertion of any claim
or the commencement of any suit or
proceeding against the Licensee by
any third party, related to the use of
the Wizlink Software, the Licensee
shall promptly notify the Licensor of
the existence of such a claim and
shall give the Licensor reasonable
opportunity to defend and to settle
the claim at its own expense. The
Licensor shall cooperate with the
Licensee, shall at all times have the
full right to participate in a defence
against such claim at its own
expense and shall not be obligated
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w spor w miejsce Licencjobiorcy,
chyba ze roszczenie wynika z
korzystania z Oprogramowania
Wizlink  w sposdb sprzeczny z
licencjami. Jesli wstapienie w spor
bedzie formalnie niemozliwe
Licencjodawca poczyni wszelkie
kroki o analogicznym efekcie.

12.3. Licencjobiorca niniejszym zgadza
sie  bronic¢ Licencjodawcy w
przypadku jakichkolwiek roszczen
strony trzecie] przeciwko
Licencjodawcy Zwigzanych z
korzystaniem z Oprogramowania
Wizlink przez Licencjobiorce
niezgodnie z licencjg. Punkt 12.2
stosuje sie odpowiednio.

13. PRAWO WEASCIWE I
ROZSTRZYGAJACA WERSJA
JEZYKOWA

13.1. Niniejsza umowa EULA podlega
prawu Rzeczypospolitej Polskiej

Wszelkie spory wynikajace z
niniejszej umowy EULA Ilub w
Zwigzku z nig beda rozstrzygane
przez sad witasciwy rzeczowo dla
dzielnicy Srédmiedcie miasta
stotecznego Warszawy.

13.2.

13.3. Niniejsza umowa EULA zostata
sporzgdzona w dwoch wersjach
jezykowych o tej samej tresci -
polskiej i angielskiej. W przypadku
wystgpienia rozbieznosci, wersja
polska bedzie rozstrzygajgca w
odniesieniu do Licencjobiorcy

majgcego siedzibe w Polsce, a

wersja angielska bedzie
rozstrzygajgca w pozostatych
przypadkach.

to participate in any settlement
which it reasonably believes would
have an adverse effect on its
business.

12.3. The Licensee hereby agrees to
defend the Licensor in case of any
claim of a third party against the
Licensor related to the use of the
Wizlink Software by the Licensee.
The section 12.2 applies

appropriately.

13. GOVERNING LAW AND BINDING
LANGUAGE

13.1. This EULA is governed by the law of
the Republic of Poland

13.2.  Any disputes arising from or in
connection with this EULA will be
settled by the court of competent
subject matter jurisdiction over the
Sréddmiescie district of the capital

city of Warsaw.

This EULA has been drafted in
two language versions with the
same content - Polish and English.
Should any discrepancies occur, the
Polish version shall prevail in
relation to the Licensee established
in Poland, and the English version
shall prevail in other cases.

13.3.
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14. POZOSTALE
POSTANOWIENIA

WARUNKI I

14.1. Licencjobiorca nie moze scedowac

niniejsze] umowy EULA ani
przekazywac lub przenosic
Oprogramowania  Wizlink  i/lub

jakichkolwiek ustug ani udziatow w
nich innej osobie lub podmiotowi.

Jesli Licencjobiorca ustanowi
zabezpieczenie na
oprogramowaniu  Wizlink  i/lub
jakichkolwiek elementow  ustug,

zabezpieczona strona nie ma prawa
do uzywania ani przenoszenia
Oprogramowania  Wizlink  i/lub
zadnych elementdw ustug.

14.2. Licencjobiorca moze zezwoli¢ na
uzywanie posiadanych licencji
innym podmiotom powigzanym w
ramach grupy kapitatowej, pod
warunkiem przekazania
Licencjodawcy listy tych
podmiotow ze wskazaniem
istniejacych powigzan.

14.3. W przypadku,
Licencjodawca zaprzestanie
dziatalnosci W okresie
obowigzywania licencji lub nie
bedzie mogt Swiadczy¢ ustug
wsparcia, Licencjobiorca bedzie
uprawniony do bezptatnego
korzystania z Oprogramowania i
Dokumentacji Wizlink przez okres 12
miesiecy od wspomnianego
zdarzenia, niezaleznie od
wypowiedzenia umowy EULA.

gdy

14.4. Licencjodawca zastrzega sobie
prawo, wedtug wtasnego uznania,
do zmiany niniejszej umowy EULA

poprzez opublikowanie
zaktualizowane] umowy EULA na
sSwojej stronie internetowe] i
dostarczenie jej Licencjobiorcy

pocztg elektroniczng. W  takiej

14. OTHER TERMS AND CONDITIONS

14.1. The Licensee may not assign this
EULA or give or transfer the Wizlink
Software and/or any services or an
interest in  them to another
individual or entity. If the Licensee
grant a security interest in the
Wizlink  Software and/or any
services deliverables, the secured
party has no right to use or transfer
the Wizlink Software and/or any
services deliverables.

14.2. The Licensee may allow the use
of the licenses held by other related
entities within the capital group,
provided that the Licensor is
provided with a list of these entities
with an indication of the existing

connections.

14.3. In the event that the Licensor
ceases its business activities during
the license term or is or becomes
unable to provide support services
the Licensee shall be entitled to use
the Wizlink Software and
Documentation royalty-free for a
period of 12 months since said
event, irrespective of the
termination of the EULA.

14.4. The Licensor reserves the right, at
its sole discretion, to amend this
EULA by posting the updated EULA
on its website and delivering it to
the Licensee by email. In this case,
section 5.6 regarding automatic
license renewal does not apply. The
revised EULA rules will come into
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sytuacji nie obowigzuje punkt 5.6
dotyczacy automatycznego
odnowienia licencji. Zmienione
zasady EULA wchodza w zycie od

dnia odnowienia licencji.

14.5. Niniejsza umowa EULA stanowi
petng umowe miedzy stronami
dotyczaca tej licencji i zastepuje
wszelkie wczesniejsze umowy |
wymienia miedzy nimi ewentualne

oswiadczenia.

14.6. Licencjobiorca zgadza sie na
uzywanie swojego logo na stronie
internetowej Licencjodawcy,
mediach spotecznosciowych i
innych kanatach komunikacji. Logo
moze byc¢ uzyte tylko w celu

informowania, ze Licencjobiorca
jest  posiadaczem licencji na
oprogramowanie Wizlink.

Licencjobiorca moze w kazdym
czasie w formie pisemnej odwotac
te zgode

14.7. Licencjodawca wyraza zgode na
uzywanie swojego logo na stronie
internetowe] Licencjobiorcy,
mediach spotecznosciowych i
innych kanatach komunikacji. Logo

moze by¢ uzyte tylko w celu

informowania, ze Licencjobiorca
jest  posiadaczem licencji na
oprogramowanie Wizlink.

Licencjodawca moze w kazdym
czasie w formie pisemnej odwotac
te zgode

force starting from the day of the
license renewal.

14.5. This EULA represents the
complete agreement between the
parties concerning this license and
supersedes all prior agreements and
exchanged statements between
them, if any.

14.6. The Licensee agrees to use its
logo on Licensor web page, social
media and other communication
channels. The logo may only be
used to inform that the Licensee is
licensee of the Wizlink software. The
Licensee may revoke this consent at
any time in writing.

14.7. The Licensor agrees to use its
logo on Licensee web page, social
media and other communication
channels. The logo may only be
used to inform that the Licensee is
licensee of the Wizlink software. The
Licensee may revoke this consent at

any time in writing.
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